
 

การจดัเก็บภาษีบ ารุงทอ้งท่ี 

แผนภูมิขัน้ตอนการปฏิบติังานการใหบ้ริการประชาชน 
 

ด้านการคลงั 
 
 
 

ขัน้ตอนการใหบ้ริการ 

           

 

 

 

 

 
 
 
 

 

เอกสารประกอบการพิจารณา 
     ๑.  บตัรประจ าตวัประชาชนและส าเนาทะเบียนบา้น 

   ๒.  ใบเสร็จรบัเงินค่าภาษีบ ารงุทอ้งท่ีปีผ่านมา(ภ.ร.ด.๑๑) 
 

ติดต่อไดท่ี้  กองคลงั  อบต.บ่อน ำ้ร้อน 
ระยะเวลาการใหบ้ริการ : ๕ นาที/ราย   

หมายเหต ุ หากมีการเปล่ียนแปลงดา้นเอกสารสิทธิโปรดน าเอกสารตวัจริงมาดว้ย 

ทุกครัง้ 

๑. ผูเ้ป็นเจา้ของท่ีดินย่ืนแบบแสดงรายการท่ีดิน (ภ.บ.ท.๕) 

 

๒. เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบเอกสาร 

 
 
๓. ผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษีบ ารุงทอ้งท่ีช าระเงิน  และรบัใบเสร็จรบัเงนิ

ค่าภาษีบ ารุงทอ้งท่ี(ภ.บ.ท.๑๑) 

1. ผูเ้ป็นเจา้ของท่ีดินย่ืนแบบแสดงรายการท่ีดิน(ภ.บ.ท.5) 

 



 

การจดัเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 

แผนภูมิขัน้ตอนการปฏิบติังานการใหบ้ริการประชาชน 

ด้านการคลงั 
 

 
 
 

ขัน้ตอนการใหบ้ริการ 

           

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 
เอกสารประกอบการพิจารณา 

     ๑.  บตัรประจ าตวัประชาชนและส าเนาทะเบียนบา้น 

   ๒. ใบเสร็จรบัเงินค่าภาษีโรงเรือนและท่ีดินปีผ่านมา(ภ.ร.ด.๑๒) 

      ติดต่อไดท่ี้  กองคลงั  อบต.บ่อน ำ้ร้อน 
                            

ระยะเวลาการใหบ้ริการ : ๕ นาที/ราย   
       ส าหรบัรายใหม่  :   ๒๐ นาที/ราย (เน่ืองจากตอ้งด าเนินการประเมินรายละเอียดต่างๆ) 

๑. ผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  ย่ืนแบบแสดงรายการ 

    เสียภาษีโรงเรือนและท่ีดิน (ภ.ร.ด.๒) 

1.  
    ๒. เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบเอกสาร 
 
 
   ๓. ผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินช าระเงิน  และรบั 

       ใบเสร็จรบัเงินค่าภาษีโรงเรือน(ภ.ร.ด.๑๒) 

 



 

 

 

การจดัเก็บภาษีป้าย 

แผนภูมิขัน้ตอนการปฏิบติังานการใหบ้ริการประชาชน 

 
ดา้นการคลงั 
 
 

ขัน้ตอนการใหบ้ริการ 

                     รายใหม่          รายเก่า 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 
เอกสารประกอบการพิจารณา 

๑. บตัรประจ าตวัประชาชนและส าเนาทะเบียนบา้น 

                 ๒. ใบเสร็จรบัเงินค่าภาษีป้ายปีท่ีผ่านมา(ภ.ป.๗) 

ติดต่อไดท่ี้  กองคลงั  อบต.บ่อน ำ้ร้อน 

ระยะเวลาการใหบ้ริการ : ๕ นาที/ราย  (ส าหรบัรายเก่า) 
ส าหรบัรายใหม่  :  ๒๐  นาที/ราย (เน่ืองจากตอ้งด าเนินการประเมินรายละเอียดต่างๆ) 

๑.ผู้ มีหน้าท่ีเสียภาษีป้าย  ย่ืนแบบแสดงรายการภาษีป้าย 
(ภ.ป.๑)พร้อมเอกสารประกอบ  พนกังานประเมินรับแบบ 
แสดงรายการ ตรวจเอกสาร/หลกัฐาน   ลงเลขท่ีรับ  และ
ด าเนินการประเมินภาษี  พร้อมออกใบแสดงรายการ
ประเมิน    

๑.ผู้ มีหน้าท่ีเสียภาษีป้าย  ย่ืนแบบแสดง
รายการภาษีป้าย  พนกังานประเมินตรวจ
เอกสาร/หลกัฐาน   

๒. ผู้มีหน้าที่เสียภาษีป้ายช าระเงนิและรับใบเสร็จรับเงนิ  
                              (ภ.ป.๗) 
 



แผนภูมิขัน้ตอนการขออนุญาตก่อสรา้งอาคาร 

ดา้นกองช่าง 

ขัน้ตอนการใหบ้ริการ 

           

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 
เอกสารประกอบการพิจารณา 
๑.  บัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้านผู้ขออนุญาต 
๒.  ส าเนาโฉนดที่ดนิ (กรณีผู้ขอไม่ใช่เจ้าของต้องมีหนังสือยนิยอมของเจ้าของที่ดินหรือส าเนาสัญญาเช่าที่ดนิ) 

๓.  แบบแปลนการก่อสร้างจ านวน ๓ ชุด 
๔. หนังสือยนิยอมชิดเขตที่ดนิต่างเจ้าของ 
กรณีก่อสร้างบ้านขนาดเกิน  ๑๕๐  ตร.ม.  เอกสารเพิ่มเตมิ  ดังนี ้
๑.  รายการค านวณโครงสร้าง 
๒.  ส าเนาใบอนุญาตผู้ประกอบวชิาชีพวศิวกรรมควบคุม 
๓.  หนังสือรับรองเป็นผู้ประกอบวชิาชีพวศิวกรรมควบคุม 

ติดต่อไดท่ี้  กองช่าง  อบต. บ่อน ้ารอ้น 

ระยะเวลาการใหบ้ริการ :  ๕  วนั/ราย   

๑.ผูข้ออนุญาตย่ืนค าขออนุญาตก่อสรา้งอาคาร (แบบ  ข.๑) 

    พรอ้มเอกสาร เจา้หนา้ท่ีตรวจเอกสารเบ้ืองตน้ 

2.  
 
   ๒. นายช่างออกตรวจโฉนดท่ีดิน/ผงัเมือง/สภาพสาธารณะ   

       และตรวจพิจารณาแบบ 

 
 
   ๓. เจา้พนกังานทอ้งถ่ินพิจารณาค าขออนุญาต 

 

   ๔. ผูย่ื้นค าขอช าระค่าธรรมเนียม พรอ้มรบัใบอนุญาต  

        
 
 



แผนภูมิขัน้ตอนการขออนุญาตร้ือถอนอาคาร 
 

ดา้นกองช่าง 

ขัน้ตอนการใหบ้ริการ 

           

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 
เอกสารประกอบการพิจารณา 
๑.  บัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้านผู้ขออนุญาต 
๒.  ส าเนาโฉนดที่ดนิแปลงที่ตัง้ของอาคารที่ขออนุญาต 
๓.  หนังสือรับรองของผู้ประกอบวชิาชีพวศิวกรรมควบคุมของผู้ออกแบบขัน้ตอนวธีิการ และส่ิง
ป้องกันวัสดุร่วงหล่นในการรือ้ถอนอาคาร (กรณีที่เป็นอาคารมีลักษณะ  ขนาด  อยู่ในประเภท
เป็นวชิาชีพควบคุม 
๔.  หนังสือแสดงความยนิยอมของวศิวกรผู้ควบคุมงาน (แบบ  น.๔) 
๕.  แผนผังบริเวณ  แบบแปลน  และรายการประกอบแบบแปลน 

ติดต่อไดท่ี้  กองช่าง  อบต.บ่อน ้ารอ้น 

ระยะเวลาการใหบ้ริการ :  ๕ วนั/ราย   

๑.ผูข้ออนุญาตย่ืนค าขออนุญาตร้ือถอนอาคาร (แบบ  ข.๑) 

    พรอ้มเอกสาร เจา้หนา้ท่ีตรวจเอกสารเบ้ืองตน้ 

3.  
    ๒. นายช่างออกตรวจโฉนดท่ีดิน/ผงัเมือง/สภาพสาธารณะ   

       และตรวจพิจารณาแบบ 

 
    ๓. เจา้พนกังานทอ้งถ่ินพิจารณาค าขออนุญาต 

 

   ๔. ผูย่ื้นค าขอช าระค่าธรรมเนียม พรอ้มรบัใบอนุญาต  

        
 
 



แผนภูมิขัน้ตอนการขออนุญาตดดัแปลงอาคาร 
 

ดา้นกองช่าง 

ขัน้ตอนการใหบ้ริการ 

           

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 
 

 
เอกสารประกอบการพิจารณา 
๑.  บัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้านผู้ขออนุญาต 
๒.  ส าเนาโฉนดที่ดนิ (กรณีผู้ขอไม่ใช่เจ้าของต้องมีหนังสือยนิยอมของเจ้าของที่ดินหรือส าเนาสัญญาเช่าที่ดนิ) 

๓.  หนังสือยนิยอมชิดเขตที่ดนิต่างเจ้าของ 
๔.  หนังสือรับรองของผู้ประกอบวชิาชีพวศิวกรรมควบคุมของผู้ออกแบบและค านวณโครงสร้าง 
     อาคาร 
๕. หนังสือรับรองของผู้ประกอบอาชีพสถาปัตยกรรมควบคุมของผู้ออกแบบงานสถาปัตยกรรม 
๖. แผนผังบริเวณ  แบบแปลน  รายการประกอบแบบแปลน  พร้อมรายการค านวณโครงสร้าง 
๗. รายการค านวณระบบบ าบัดน า้เสีย  (กรณีอาคารต้องมรีะบบบ าบัดน า้เสีย) 
๘. ใบอนุญาตก่อสร้างอาคารเดมิที่ได้รับอนุญาต 

ติดต่อไดท่ี้  กองช่าง  อบต.บ่อน ้ารอ้น 

ระยะเวลาการใหบ้ริการ : ๕ วนั/ราย   

๑.ผูข้ออนุญาตย่ืนค าขออนุญาตดดัแปลงอาคาร (แบบ  ข.๑) 

    พรอ้มเอกสาร เจา้หนา้ท่ีตรวจเอกสารเบ้ืองตน้ 

4.  
    ๒. นายช่างออกตรวจโฉนดท่ีดิน/ผงัเมือง/สภาพสาธารณะ   

       และตรวจพิจารณาแบบ 

 
    ๓. เจา้พนกังานทอ้งถ่ินพิจารณาค าขออนุญาต 

 

   ๔. ผูย่ื้นค าขอช าระค่าธรรมเนียม พรอ้มรบัใบอนุญาต  

        
 
 



แผนภูมิขัน้ตอนการขออนุญาตขุดดิน  ถมดิน 
 

ดา้นกองช่าง 

ขัน้ตอนการใหบ้ริการ 

           

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 
 

 
เอกสารประกอบการพิจารณา 
๑.  บัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้านผู้ขออนุญาต 
๒.  ส าเนาโฉนดที่ดนิ (กรณีผู้ขอไม่ใช่เจ้าของต้องมีหนังสือยนิยอมของเจ้าของที่ดินหรือส าเนาสัญญาเช่าที่ดนิ) 

๓.   แบบแปลน  รายละเอียดการขุดดนิ  ถมดนิ    
๔.  หนังสือรับรองของผู้ประกอบวชิาชีพวศิวกรรมควบคุม 
๕.  ส าเนาใบอนุญาตผู้ประกอบวชิาชีพรับรองของผู้ประกอบอาชีพสถาปัตยกรรมควบคุมของ
ผู้ออกแบบงานสถาปัตยกรรม 
 

ติดต่อไดท่ี้  กองช่าง  อบต.บ่อน ้ารอ้น 

ระยะเวลาการใหบ้ริการ :  ๕ วนั/ราย   
 
 

๑. ผูข้ออนุญาตย่ืนค าขออนุญาตขุดดิน  ถมดิน  

    พรอ้มเอกสาร เจา้หนา้ท่ีตรวจเอกสารเบ้ืองตน้ 

5.  
    ๒. นายช่างออกตรวจโฉนดท่ีดิน/ผงัเมือง/สภาพสาธารณะ   

       และตรวจพิจารณาแบบ 

 
    ๓. เจา้พนกังานทอ้งถ่ินพิจารณาค าขออนุญาต 

 

   ๔. ผูย่ื้นค าขอช าระค่าธรรมเนียม พรอ้มรบัใบอนุญาต  

        
 
 



แผนภูมิขัน้ตอนการประกอบกิจการน ้ามนัเช้ือเพลิง 

ดา้นกองช่าง 

ขัน้ตอนการใหบ้ริการ 

           

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 
เอกสารประกอบการพิจารณา 
๑.  บัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้านผู้ขออนุญาต 
๒.  ส าเนาโฉนดที่ดนิ (กรณีผู้ขอไม่ใช่เจ้าของต้องมีหนังสือยนิยอมของเจ้าของที่ดินหรือส าเนาสัญญาเช่าที่ดนิ) 

๓.  แบบแปลนการก่อสร้างจ านวน ๓ ชุด 

ติดต่อไดท่ี้  กองช่าง  อบต. บ่อน ้ารอ้น 

ระยะเวลาการใหบ้ริการ : ๕ วนั/ราย   

 

 

 

 

๑.ผูป้ระกอบกิจการย่ืนค าขออนุญาต พรอ้มเอกสารหลกัฐาน

ต่าง ๆตามแบบ ธพ น.๓ 

6.  
 
   ๒. นายช่างออกตรวจสอบเอกสารหลกัฐาน  และสถานท่ี   

 

แบบก่อสรา้ง 

 
 

   ๓. เจา้พนกังานทอ้งถ่ินพิจารณาค าขออนุญาต 

 

   ๔. ผูย่ื้นค าขอช าระค่าธรรมเนียม พรอ้มรบัใบอนุญาต  

        
 
 



แผนภูมิขั้นตอนการยื่นขอใบอนุญาตประกอบกิจการ 
ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 

ส านักงานปลัดฯ 
ขั้นตอนการให้บรกิาร 

 
 
  
        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เอกสารประกอบ 
1. บัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้านผู้ขออนุญาต 
2. ส าเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล  พร้อมแสดงบัตรประจ าตัวประชาชนของ 
    ผู้แทนนิติบุคคล  (กรณีผู้ขอเป็นนิติบุคคล) ใบจดทะเบียนร้านค้า (กรณีที่ม)ี 
3. หนังสือมอบอ านาจพร้อมส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนผู้มอบและผู้รับมอบกรณีผู้ขอรับ 
     ใบอนุญาตไม่สามารถด าเนินการด้วยตนเอง 

 

ติดต่อได้ที ่ ส านักงานปลัดฯ อบต.บ่อน้ าร้อน 

ระยะเวลาการให้บริการ : 15  วัน/ราย   

๑. ผูข้ออนุญาตย่ืนค าขออนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสขุภาพ    

     พรอ้มเอกสาร  เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบเอกสาร   

๒. ประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพร่วมออกตรวจพ้ืนท่ี  

และสถานท่ีตัง้ประกอบกิจการ  แนะน าดา้นสุขาภิบาล 

๓. เจา้พนกังานทอ้งถ่ินพิจารณาออกใบอนุญาต 

๔. ผูข้ออนุญาตช าระค่าธรรมเนียม  พรอ้มรบัใบอนุญาต 



แผนภูมิขั้นตอนการยื่นขอใบอนุญาตจัดตัง้สถานที่จ าหน่ายอาหาร
หรือที่สะสมอาหาร   

 

 ส านักงานปลัดฯ 
 

ขั้นตอนการให้บริการ 
 
 
  
         
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
เอกสารประกอบการพิจารณา 

1.  บัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้านผู้ขออนุญาต 
2. ใบรับรองแพทย์ผู้ประกอบอาหาร  (กรณีเป็นร้านอาหาร)   
3. ส าเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล  พร้อมแสดงบัตรประจ าตัวประชาชนของ 
    ผู้แทนนิติบุคคล  (กรณีผู้ขอเป็นนิติบุคคล) ใบจดทะเบียนร้านค้า (กรณีที่ม)ี 
4. หนังสือมอบอ านาจพร้อมส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนผู้มอบและผู้รับมอบกรณีผู้ขอรับ 
    ใบอนุญาตไม่สามารถด าเนินการด้วยตนเอง 
4. รูปถ่ายหน้าตรงคร่ึงตัว ไม่สวมหมวก  ไม่สวมแว่นตาด าของเจ้าของกิจการ  ขนาด  
    1X1 นิ้ว  กิจการละ 2 รูป 

ติดต่อได้ที่  ส านักงานปลัดฯ อบต.บ่อน้ าร้อน 
ระยะเวลาการให้บริการ : 15 วัน/ราย 

  ๑. ผูข้ออนุญาตย่ืนค าขออนุญาตจดัตัง้สถานท่ีจ าหน่ายอาหารหรือสถานท่ี 

      สะสมอาหาร    พรอ้มเอกสาร  เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบเอกสาร   

 

 
๒. ประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพร่วมออกตรวจพ้ืนท่ี  

และสถานท่ีจ าหน่าย  

แนะน าดา้นสุขาภิบาล 

๓. เจา้พนกังานทอ้งถ่ินพิจารณาออกใบอนุญาต 

๔. ผูข้ออนุญาตช าระค่าธรรมเนียม  พรอ้มรบัใบอนุญาต 



แผนภูมิขั้นตอนการยื่นขอใบอนุญาตจัดตัง้ตลาด 
  

ขั้นตอนการให้บรกิาร 
 
 
  
        
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เอกสารประกอบการพิจารณา 
๑. บัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้านผู้ขออนุญาต 
    ส าเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล  พร้อมแสดงบัตรประจ าตัวประชาชนของ 
    ผู้แทนนิติบุคคล  (กรณีผู้ขอเป็นนิติบุคคล)ใบจดทะเบียนร้านค้า (กรณีที่มี) 
๒. หนังสือมอบอ านาจพร้อมส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนผู้มอบและผู้รับมอบกรณีผู้ขอรับ 
    ใบอนุญาตไม่สามารถด าเนินการด้วยตนเอง 

 

ติดต่อได้ที ่ ส านักงานปลัดฯ อบต.บ่อน้ าร้อน 

ระยะเวลาการให้บริการ : 15 วัน/ราย   
 
 

๑. ผูข้ออนุญาตย่ืนค าขออนุญาตจดัตัง้ตลาด   พรอ้มเอกสาร  เจา้หนา้ท่ี

ตรวจสอบเอกสาร   

๒. ประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพร่วมออกตรวจพ้ืนท่ี  

และสถานท่ีตัง้ประกอบกิจการ แนะน าดา้นสุขาภิบาล 

๓. เจา้พนกังานทอ้งถ่ินพิจารณาออกใบอนุญาต 

๔. ผูข้ออนุญาตช าระค่าธรรมเนียม  พรอ้มรบัใบอนุญาต 



แผนภูมิขั้นตอนการปฏิบัติงานรับเรื่องราวร้องทุกข์ 
  

 
         

 
 

              
 
                   

 
 
 
 

- หนังสือ 
- จดหมาย 
- ค ารอ้งทั่วไป 

(ส านักปลัด อบต.) 
  

  

แจ้งตอบรับการด าเนินการ 
ให้ผู้ร้องทราบ ภายใน ๕ วัน 

 
 

 
  

ผู้ร้องทุกข์ 

ตรวจสอบและรายงาน 

ตามสายการบังคบับัญชา 

เจ้าหน้าท่ีลงรับ 
ส านักปลัด  อบต. 

 
 

เจ้าหน้าท่ีส่วนการงาน 
เจ้าของเร่ือง 
บริการร่วม 

 
ตรวจสอบและรายงาน 

ตามสายการบังคับบัญชา 


