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องค์การบริหารส่วนต าบลบอ่น  ารอ้น 

อ าเภอกันตัง จังหวัดตรัง 

 



รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อน  าร้อน 
 

 ตามท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลบ่อน  าร้อน ได้ด าเนินการวิเคราะห์การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 และก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ทั งนี  องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อน  าร้อนได้ด าเนินการตามมาตรการดังกล่าว โดยมีผลการด าเนินการ ดังนี  

มาตรการ/กิจกรรม วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ สรุปผล ผลลัพธ์ 
1 .  ก ร ะ บ ว น ก า ร
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

เจ้าหน้าที่ แต่ละส่วน งาน
ทบทวนคู่มือการให้บริการ 
ขอ ง ง า น ด้ า น ต่ า ง  ๆ  ที่
หน่วยงานรับผิดชอบ โดย 
ระบุขั นตอน ระยะเวลาที่ใช้
ในการปฏิบัติงาน ส่วนงาน
ที่ ก ากับดูแลไว้ในคู่มือและ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มือ 
การให้บริการ ให้กับผู้มารับ 
บ ริ ก า ร ห รื อ ผู้ ม า ติ ด ต่ อ 
ราชการได้รับทราบ เพ่ือ
การปฏิบัติ งานที่ โปร่ งใส
และมีประสิทธิภาพ 
 

1 ตุลาคม 2566-30 
กันยายน 2567 

ส านักปลัด/กอง เจ้าหน้าที่แต่ละส่วนงาน 
ไ ด้ จั ด ท า คู่ มื อ ก า ร
ใ ห้ บ ริ ก า ร  โ ด ย ร ะ บุ 
ร า ยละ เ อี ย ด  ชื่ อ ง า น 
วิ ธี ก า ร  ขั น ต อ น 
ระยะเวลาที่ใช้ช่องทาง
ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร 
ค่ า ธ ร ร ม เ นี ย ม  แ ล ะ
ร าย ล ะ เ อี ย ด เ อก ส า ร
หลักฐานประกอบการยื่น
ค า ข อ รั บ บ ริ ก า ร แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์คู่มือการ 
ให้บริการให้ประชาชนให้ 
รับทราบ 

ป ร ะ ช า ช น รั บ รู้ ถึ ง 
ขั น ต อ น แ ล ะ 
ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร 
ด าเนินการของ เรื่องที่
ต้องการติดต่อเพ่ือเข้า
รั บ  บ ริ ก า ร ร ว ม ถึ ง
จั ด เ ต รี ย ม เ อ ก ส า ร 
ห ลั ก ฐ า น ไ ด้ อ ย่ า ง
ครบถ้วน ถกูต้อง 

 
 



 
มาตรการ/กิจกรรม วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ สรุปผล ผลลัพธ์ 

 2. การให้บริการและ  
ระบบ E-Service 

มี ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ แ ล ะ 
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ข้ อ มู ล
ข่ าวสาร ผ่ านช่องทางที่
หลากหลาย และอ านวย
ความสะดวกในการเข้าใช้
ง า น  โ ด ย ด า เ นิ น ก า ร 
ปรับปรุงข้อมูลพื นฐานใน 
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มี 
ความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
และควรมีการส ารวจความ
พึงพอใจในการให้บริการ
และน าผลการส ารวจฯ มา
ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า
คุณภาพการปฏิบั ติ ง าน 
หรือการให้บริการ 

1 ตุลาคม 2566-30 
กันยายน 2567 

ส านักปลัด จั ด ใ ห้ มี ก า ร
ประชาสั ม พันธ์ ข้ อมู ล
ข่าวสารซึ่งก าหนดไว้ใน 
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
และช่องทางอ่ืน ๆ เช่น 
Facebook และ line 
พ ร้ อ ม ทั ง ก า ห น ด
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ  ใ น ก า ร
ด า เ นิ น ก า ร พ ร้ อ ม ทั ง 
ปรั บปรุ งช่ อ งทางการ
เ ผ ย แ พ ร่  ข้ อ มู ล ข อ ง
ห น่ ว ย ง า น ใ ห้ เ ข้ า ถึ ง         
ไ ด้ ง่ า ย  ร ว มถึ ง ข้ อ มู ล
ข่ า วส ารที่ เ ผ ยแพร่ ให้
ป ร ะ ช า ช น ห รื อ 
ผู้รับบริการได้รับทราบ มี
ความชัดเจนเพียงพอ 

ป ร ะ ช า ช น ห รื อ
ผู้ รั บ บ ริ ก า ร ไ ด้ รั บ 
ทราบข้อมูลข่าวสาร
การด าเนินงานที่ความ
ชัดเจน เพียงพอ ได้รับ
ความสะดวกในการขอ
ใ ช้ บ ริ ก า ร ห รื อ
ติดต่อสื่อสาร โดยไม่
ต้ อ ง เ ดิ น ท า ง ม า ยั ง
ส านักงาน และได้รับ
การบริการที่รวดเร็ว
ม า ก ขึ น  แ ล ะ
ผู้ รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการมีความ
พึ ง พ อ ใ จ เ นื่ อ ง จ า ก 
เ จ้ า ห น้ า ที่ มี ก า ร
ปรั บปรุ งการปฏิบั ติ
หรือการให้บริการให้ดี 
ยิ่งขึ นกว่าที่ผ่านมา 

 
 
 
 



 
มาตรการ/กิจกรรม วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ สรุปผล ผลลัพธ์ 

 3. ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 

การยกระดับศูนย์ ข้อมูล 
ข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของ 
ร า ช ก า ร  ช่ อ ง ท า ง 
Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ 
และ แอปพลิเคชัน Line ใน 
ลักษณะของการน าเสนอ 
มูล ประกาศ ค าสั่ ง และ 
เปิดให้แสดงความคิดเห็นได้ 
โ ด ยมี ปั จ จั ย ที่ ส่ ง ผ ล ต่ อ 
คุณภาพของการให้บริการ 
และ Facebook ของ อบต. 

1 ตุลาคม 2566-30 
กันยายน 2567 

ส านักปลัด 1 .  จั ด ท า ป ร ะ ก า ศ 
มาตรการ เผยแพร่ ข้อมูล
ต่อสาธารณะ   
2 .  ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์
ประกาศ และ ช่องทาง
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ให้ 
ประชาชนได้รับทราบ   
3 .  ก า ห น ด ใ ห้ มี
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ
ป รั บ ป รุ ง ข้ อ มู ล  ใ ห้ 
ค ร บ ถ้ ว น  แ ล ะ เ ป็ น
ปัจจุบัน 

ประชาชนในเขตพื นที่
สามารถ เข้าถึงข้อมูล
ข่ า ว ส า ร ก า ร 
ด าเนินงานของอบต. 
ได้รับความสะดวกใน
การขอใช้ บริการ หรือ
ติดต่อสื่อสาร โดยไม่ 
ต้ อ ง เ ดิ น ท า ง ม า ยั ง
ส านักงาน และได้รับ
การบริการที่รวดเร็ว
มากขึ น  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
มาตรการ/กิจกรรม วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ สรุปผล ผลลัพธ์ 

4. กระบวนการก ากับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

การยกระดับกระบวนการ 
ก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ โดยให้ทาง 
ผู้บริหารในระดับต่าง ๆ มี
การ ก ากับดูแล ตรวจสอบ 
วัสดุ และครุภัณฑ์ ในแต่ละ
ส่วน งานเป็นระยะพร้อม 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือ 
แ น ว ท า ง ดั ง ก ล่ า ว  ใ ห้
เจ้าหน้าที่ทุกคนให้ทราบใน
การประชุม ประจ าเดือน 
เพ่ือเป็นการสร้าง จิตส านึก
ที่ ดี ในการรับผิดชอบต่อ
ทรัพย์สินของทางราชการ  
 

1 ตุลาคม 2566-30 
กันยายน 2567 

ส านักปลัด/ทุกกอง 1 .  จั ด ท า คู่ มื อ ห รื อ
แนวทางปฏิบัติในการขอ
ยื มท รั พย์ สิ น ขอ งทา ง
ราชการ   
2. ประชาสัมพันธ์คู่มือ
หรือแนวทางปฏิบัติ ใน
การขอยืมทรัพย์สินของ
ท า ง ร า ช ก า ร ใ ห้ กั บ
บุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น
หน่วยงานและประชาชน
ให้รับทราบ   
3 . ต ร ว จ ส อ บ พั ส ดุ 
ครุภัณฑ์ ประจ าปี และ
เสนอต่ อผู้ บ ริ ห า ร  ให้
รับทราบ  

บุ ค ล า ก ร ใ น  อ บ ต .    
บ่อน  าร้อน มีการขอยืม 
ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง ท า ง
ราชการ ตามขั นตอน
และคู่มือในการปฏิบัติ
ในการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

มาตรการ/กิจกรรม วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ สรุปผล ผลลัพธ์ 
5.  กระบวนการสร้ า ง
ความโปร่งใสในการใช้
ง บประมา ณและกา ร
จัดซื อจัดจ้าง 

สร้างความโปร่งใสในการใช้ 
งบประมาณและการจัดซื อ
จั ด จ้ า ง  โ ด ยจั ดท า แผน
ด า เนินงาน  และการใช้
ง บ ป ร ะม า ณ  ป ร ะจ า ปี 
พร้อมทั งรายงาน ติดตาม 
รอบ ๖ เดือน และ รายงาน
ผลการด าเนินงาน ประจ าปี 
ร วมถึ ง จั ดท า  แผนกา ร
จั ดซื อ จั ดจ้ า ง  แผนการ
จั ด ห า  พั ส ดุ  พ ร้ อ ม 
ประชาสัมพันธ์ประกาศ 
จัดซื อ จัดจ้าง สรุปผลการ
จัดซื อจัดจ้าง จัดท ารายงาน
ผ ล ก า ร จั ด ซื อ จั ด จ้ า ง 
ประจ าปี ทั งประชาสัมพันธ์
ใ ห้ บุ คล ากร  ภ าย ในทั ง
ภายนอกรับทราบ 

1 ตุลาคม 2566-30 
กันยายน 2567 

ส านักปลัด/กองคลัง 1. จัดท าแผนงานและ
ก าหนดงบประมาณให้
สอดคล้องกับ นโยบาย 
แ ล ะ ก ล ยุ ท ธ์ ใ น ก า ร 
ปฏิบัติงาน   
2.  งบประมาณเป็นไป
ตาม แผนงานที่ก าหนด  
3. จัดท ารายงานผลการ 
ด าเนินงาน ติดตาม และ 
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ใ ช้ 
ง บ ป ร ะ ม า ณ  อ ย่ า ง
สม่ าเสมอ 

ประชาชนในเขตพื นที่ 
อบต. บ่อน  าร้อนหรือ
บุคลากร ภายในไม่มี 
เรื่องทักท้วงใน 
กระบวนการ จัดซื อจัด
จ้างและมีการเผยแพร่ 
สรุปข้อมูลให้ บุคลากร
ภายใน รับทราบ  

 

 
 
 
 
 



 
 
 

มาตรการ/กิจกรรม วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ สรุปผล ผลลัพธ์ 
5.  กระบวนการสร้ า ง
ความโปร่งใสในการใช้
ง บประมา ณและกา ร
จัดซื อจัดจ้าง 

สร้างความโปร่งใสในการใช้ 
งบประมาณและการจัดซื อ
จั ด จ้ า ง  โ ด ยจั ดท า แผน
ด า เนินงาน  และการใช้
ง บ ป ร ะม า ณ  ป ร ะจ า ปี 
พร้อมทั งรายงาน ติดตาม 
รอบ ๖ เดือน และ รายงาน
ผลการด าเนินงาน ประจ าปี 
ร วมถึ ง จั ดท า  แผนกา ร
จั ดซื อ จั ดจ้ า ง  แผนการ
จั ด ห า  พั ส ดุ  พ ร้ อ ม 
ประชาสัมพันธ์ประกาศ 
จัดซื อ จัดจ้าง สรุปผลการ
จัดซื อจัดจ้าง จัดท ารายงาน
ผ ล ก า ร จั ด ซื อ จั ด จ้ า ง 
ประจ าปี ทั งประชาสัมพันธ์
ใ ห้ บุ คล ากร  ภ าย ในทั ง
ภายนอกรับทราบ 

1 ตุลาคม 2566-30 
กันยายน 2567 

ส านักปลัด/กองคลัง 1. จัดท าแผนงานและ
ก าหนดงบประมาณให้
สอดคล้องกับ นโยบาย 
แ ล ะ ก ล ยุ ท ธ์ ใ น ก า ร 
ปฏิบัติงาน   
2.  งบประมาณเป็นไป
ตาม แผนงานที่ก าหนด  
3. จัดท ารายงานผลการ 
ด าเนินงาน ติดตาม และ 
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ใ ช้ 
ง บ ป ร ะ ม า ณ  อ ย่ า ง
สม่ าเสมอ 

ประชาชนในเขตพื นที่ 
อบต. บ่อน  าร้อนหรือ
บุคลากร ภายในไม่มี 
เ รื่ อ ง ทั ก ท้ ว ง ใ น 
กระบวนการ จัดซื อจัด
จ้างและมีการเผยแพร่ 
สรุปข้อมูลให้ บุคลากร
ภายใน รับทราบ  
 

 
 
 
 



 
มาตรการ/กิจกรรม วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ สรุปผล ผลลัพธ์ 

6. กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้อ านาจ 

การควบคุมตรวจสอบการ
ใ ช้ อ า น า จ แ ล ะ ก า ร
บริ ห า ร ง านบุ คคล  โ ดย
จัดท านโยบายหรือแผนการ
บริ ห า รท รั พย าก ร บุ ค ล 
ประมวลจริยธรรม ส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ และจัด
ประชุมเพ่ือแจ้งให้บุคลากร 
ใ น ห น่ ว ย ง า น รั บ ท ร า บ 
บทบาทและหน้ าที่ ข อ ง 
พ นั ก ง า น แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์  ข่าวการ 
ฝึกอบรม การศึกษา ดูงาน 
ให้แก่ บุคลากรทราบอย่าง
ทั่วถึง  
 

1 ตุลาคม 2566-30 
กันยายน 2567 

ส านักปลัด 1. จัดท าแผนการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล   
๒ .  จั ด ท า ป ร ะ ม ว ล
จ ริ ย ธ ร ร ม ส า ห รั บ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ     
3. ประชาสัมพันธ์แจ้ง
ให้ กับบุคลากรภายใน 
อบต. รับทราบ  
๔ .  มี ก า ร อ บ ร ม ด้ า น
คุณธรรมและจริยธรรม
ภายในหน่วยงาน  
๕.จัดท ารายงานผลการ 
ด าเนินการให้ผู้บริหารได้ 
รับทราบ 

บุคลากร อบต.บ่อน  า
ร้อนรับทราบบทบาท
หน้าที่ของตนเองและ
ได้ พัฒนาความรู้ โดย
การเข้ารับการ อบรม
ตามท่ีหน่วยงานจัดขึ น 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
มาตรการ/กิจกรรม วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ สรุปผล ผลลัพธ์ 

7. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

จัดท ามาตรการในการแก้ไข
แล ะ ป้ อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต
ภายในหน่วยงาน โดยจัดท า
ผลการวิเคราะห์มาตรการ
เสริมสร้าง ความโปร่งใส
จั ด ท า ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินการตามแผนพร้อม
ทั ง ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ง านประจ าปี ใ ห้ 
ผู้บริหารและประชาสัมพันธ์ 
แ จ้ ง เ วี ย น ใ ห้ บุ ค ล า ก ร 
ภายใน ได้รับทราบ  
 

1 ตุลาคม 2566-30 
กันยายน 2567 

ส านักปลัด 1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
ITA จัดท าผลการ 
วิ เ ค ร า ะ ห์ ม า ต ร ก า ร
เสริมสร้าง ความโปร่งใส   
๒. จัดท ารายงานผลการ 
ด าเนินงานตามมาตรการ 
เสริมสร้างความโปร่งใส  
๓. น าผลการวิเคราะห์
จัดท าแผนป้องกันการ
ทุจริต   
๔ .  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด า เนิ นการ  ตามแผน
ป้องกันการทุจริต   
๕. รายงานผลการด าเนิน
ให้ผู้บริหารได้รับทราบ  
๖.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ผลวิ เคราะห์มาตรการ
ความโปร่งใสและรายงาน
ผลการด า เ นิ นการ ให้
บุ ค ล า ก ร  ภ า ย ใ น
หน่วยงานทราบ 

อบต.บ่อน  าร้อนไม่มี
เรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตในการปฏิบัติ
ราชการ 

 
 


